RAPPORT D'ACTIVITE 2024
CENTRE D'EXAMENS DE SANTE




1

Presentation du territoire d'intervention du
CES et des caracteristiques de |a population

2

Presentation générale du CES

3

Presentation genérale de |a population recue

A

L'activite selon les orientations de I3
Convention d'Objectifs et de Gestion (oc:2025-2027)

5

Les interventions éducatives, depistages,
orientations et EIA realisés au cours de I'année

Annexes




INTRODUCTION

Le CES, acteur de |3 gestion du risque

Les Centres d’Examens de Santé (CES) de
'Assurance Maladie assurent le développement
des offres de prévention de la Caisse Nationale
d’Assurance Maladie (CNAM) et contribuent a
réduire les inégalités de santé. En raison de leur
mission générale et de leur public, ils sont des
acteurs importants pour I'accés aux droits et 'acces
aux soins.

Le département des Ardennes manque cruellement
de médecins généralistes. C'est pourquoi I'Examen
de Prévention en Santé (EPS) au Centre d’Examens
de Santé est un tremplin pour les populations les
plus éloignées du systeme de soin et notamment les
personnes fragiles en situation de précarité et de
vulnérabilité sociale.

Afin de toucher ces publics, de nombreux
partenariats sont mis en place notamment avec les
Missions Locales, les Centres sociaux, les CCAS, les
structures d’accompagnement pour une réinsertion
sociale et ou professionnelle, les associations
caritatives (Restos du Ceceur, Secours Populaires, ...)
et bien d'autres encore. Ces structures partenaires
sont nos meilleurs relais auprés des populations les
plus fragiles.

LExamen de Prévention en santé propose une
approche populationnelle.

Selon les facteurs de risques, il est modulé et
différents examens et tests complémentaires
peuvent étre proposés. Il permet de redonner une
place centrale a lindividu. Basé sur l'entretien
motivationnel, il favorise I'émergence des priorités

des assurés et les rend acteurs de leur santé.
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Laccompagnement passe par I'¢ducation en santé
et permet a la personne de devenir autonome quant
a ses suivis.

Dans la continuité de l'année 2023, le CES a de
nouveau di fonctionner sur le premier semestre
2024 avec une équipe médicale réduite composée
de deux médecins sur seulement 1 Equivalent
Temps plein. Avec deux embauches en juin et
octobre 2024, I'équipe médicale s'est renforcée a
hauteur de 1,8 ETP.

Nous avons malgré tout poursuivi l'offre de bilans
délocalisés sur les sites de Revin, Givet et Sedan ou
67 Examens de Prévention en Santé ont été réalisés.
En revanche, par manque de médecin formé, notre
programme d’Education Thérapeutique du Patient
Diabétique de type Il est toujours suspendu.

Afin de compenser la baisse d’activité EPS, le CES a
développé 'Education en Santé en mettant en place
des ateliers collectifs réalisés auprés de jeunes
des Missions Locales, d’adultes en entreprises ou
rencontrés lors de journées santé organisées par
nos partenaires. 42 ateliers collectifs ont été réalisés
sur des thématiques variées comme le sommeil, la
prévention bucco-dentaire, la sensibilisation sur la
consommation d’alcool au quotidien, les dépistages
organisés des cancers ou bien encore « Ma Santé
parlons-en ».

Lannée 2024 a également été marquée par la mise
en place des Entretiens Individuels Personnalisés
(EIP).

Les infirmieres ont pu réaliser 138 EIP sur toutes les
thématiques socles.

Le Centre d’Examens de Santé de la CPAM des Ardennes

CHIFFRES CLES

1380

examens de prévention
en santé

@ &

905 67

personnes en examens de prévention en
situation de précarité santé délocalisés
(Revin, Givet)
Précarité définie :
selon le score « EPICES »* (cf p 18)
pour les personnes de 16 ans et plus.



CHAPITRE 1

Présentation du territoire d'intervention du CES et des caractéristiques de

la population.

Le département des Ardennes :

- compte 35 575 bénéficiaires de la CSS (au 31/12/2024)
- compte 4 540 bénéficiaires du RSA (au 31/12/2024)

- présente un taux de chémage de 9,9% (au 30/09/2024)
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1. Représentation simplifiée du territoire sur lequel le Centre d’'Examens de Santé intervient

Le CES couvre les besoins de 'ensemble du département (Charleville-Méziéres, Givet, Revin et Sedan).

Charleville-Méziéres

@ Sedan
1313 EPS 7EPS

Rethel
[ ]

2. Description du bassin de recrutement

Le territoire d'intervention du CES couvre le département des Ardennes pour les assurés du régime général.

DEPARTEMENT D'INTERVENTION

Ardennes (données au 31/12/2024)

Nombre de jeunes (< 19 ans) 59 273

Nombre de personnes 3gées 81974
> =60 ans

Nombre de bénéficiaires de lIa CSS 35575

Nombre de bénéficiaires du RSA 4 540

0-19 ans
22,5% de la population

20-59 ans
46,3% de la population

La répartition par age (5)

60 ans ef +
31,2% de la population




1. Informations générales

Le Centre dExamens de Santé de la CPAM des Les actes de laboratoires sont effectués par :
Ardennes est un centre en gestion directe. Il réalise
les Examens de Prévention en Santé (EPS) pour les
assurés Ardennais.

Laboratoire de biologie médicale
Bio Ard’aisne

7 rue Dubois Crancé

08000 Charleville-Méziéres

Les bilans sont réalisés du lundi au vendredi a

Charleville-Méziéres ; une fois par mois sur le site

de Givet ainsi que sur Revin au ler semestre. Institut Inter Régional de la Santé

- : N Interprétation des frottis
Reprise sur le site de Sedan a compter de novembre .
P P Laboratoire CERBA

2024 a raison de une fois par mois. 95066 Cergy Pontoise Cédex 9

Centre de lecture Hémoccult : NON
Laboratoire de biologie intégré au CES : NON

INFORMATIONS

Adresse compléte Teléphone “

CES d CES de Charleville-Méziéres 8h00 3 12h00
charlevill I\:’ " 2, rue de la Fonderie 03.10.43.90.54 13h00 3 17h00
SUEVIEESTICRICIES 08000 Charleville-Méziéres Du lundi au vendredi
site decentralisé 46 Aver Poce Rocherea et 03.10.43.90.54 8h00 3 17h00
venue Jean-baplisie Liemen sur le ler semestre

de Revin

08500 Revin

site décentralisé CPAM des Ardennes, 8h00 5 17h00

. 13, quai des Fours 03.10.43.90.54 Une fois par mois
C H A P I T R E 2 deGivet 08600 Givet

Présentation générale du Centre d'Examens de Santé

. . . CPAM des Ardennes 3
S“e:eecsee‘:i:ra\hse 3, rue de Mirbrifz 03.10.43.90.54 [rep?irslg?e: n1c->f\?e(:rc\)bre]
Le CES de Charleville-Méziéres c'est : 08200 Sedan

- 11 agents dont 3 administratifs et 8 professionnels de santé,
- 1 site principal (Charleville-Méziéres),
- 3 sites décentralisés (Givet, Revin et Sedan).
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ORGANIGRAMME

2. Ressources Humaines employées (au 31 décembre 2024) DU CES au3ipecemsre 2024

Année 2023 Année 2024
7,05 8,6

Effectifs réels en Employés et cadres 35 3
Equivalent Temps
Pleins [ETP] Auxilisires Médicaux 2’3 2,8 . ble Adiomnt Chargée de projet en
esponsable jointe éducation
| Praticiens | 125 23 ‘
Akima BENAMAR 1léana LEFEVRE

LECLET

Secrétaire Médicale Secrétaire Médicale

Cindy BOINEL Audrey FRANCOIS

Arrivée d’'un médecin (0,25 ETP) en juin 2024
Arrivée d’'un médecin (0,80 ETP) en octobre 2024
Augmentation du temps de travail d’une infirmiére (1 ETP) en octobre 2024

Infirmiere
Aude D'AMICO
Infirmiere
Alice CRETIN
Infirmiere

Aurélie FLOQUET

Dentiste
Estelle PREAUBERT
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CHAPITRE 3

Présentation générale de Ia population regue

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024
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1. Répartition par sexe et par 3ge de Ia population regue en 2024

Globalement, la tranche d’age la plus représentative reste les 25 — 54 ans, aussi bien chez les hommes que
chez les femmes, ainsi que celle des 16-24 ans.

55-64 | 65-69
ans ans

Total %

3 7 195 263 87 41 40 636  46,09%
10 232 292 100 49 59 Thh 53,91%

Total 5 17 427 555 187 90 99 1380 /
T e 0,36% 1,23% 30,94%  40,22% 13,55% 6,52% 717% / 100,00%

N
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2. Les critéres sociaux de |3 population reque en 2024 3. Répartition par CPAM et par département de I3 population recue en 2024

Homme T Répartitio[\ ?veclsans activité
(critére connu) bre d
Nombre d'assurés ' . .
iaux (Source CNAM Nombre d'assurés vus | % / population de I3
Population regue 636 Thi 100,0% S0Ciay Ource au CES CPAM
2018)
donf avec activité 173 207 27,54%
- CPAM des
dont sans activité 362 441 58,19% R—— 231569 1380 0,60
dont critére inconnu* 101 96 14,27%

s e o o

eficiai 35575
eficiai 10 600
Taux de chomage 9,9 (T3 2024)

Nombre de jeunes (inf. 3 19 ans) 59 273
Nombre de personnes dgées

(sup ou égal 3 60 ans) 81974

Répartition par dge

0-19 ans 22,5%

20-59 ans 46,3%

60 ans et + 31,2%
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CHAPITRE &4

L'activite selon les orientations de Ia Convention d’'Objectifs et de Gestion
(CoG:2023-2027)

Le CES des Ardennes c'est aussi :

- 65,58% de pubilic précaire recu (selon le score Epices)

- de l'information individualisée sur le parcours de soins coordonnés

- de l'orientation individualisée vers les services de la CPAM pour 'accés aux droits
- de l'orientation vers la MisAS pour les personnes en renoncement aux soins

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024
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1. Une attention particuliére pour garantir 3 tous les assurés un accés

réel aux droits et aux soins

Les assurés cibles sont les suivants :

 Les assurés ne s’inscrivant pas dans les dispositifs organisés de suivi, de
dépistages ou de vaccinations qui leurs sont offerts ;

* Les assurés qui, au regard des catégories définies en 1992 (article 2 de I'arrété du
20 juillet 1992 et en 2002), ou en raison de leur éloignement actuel du systéme
de prévention et de soins sont prioritairement ciblés ;

* Les assurés éloignés du systéme de santé ;

* Les primo-consultants.

1.1 Caracteéristiques des populations précaires accueillies

Définitions des populations prioritairement
invitées par le Centre d’Examens de Santé

Précaires « EPICES » : personnes en situation de
précarité selon le score EPICES.

EPICES (Evaluation de la Précarité et des Inégalités
de santé dans les Centres d’Examens de Santé) est
un indicateur individuel de précarité qui prend en
compte le caractére multidimensionnel.

Ce score EPICES repose sur les 11 questions
suivantes :

1- Rencontrez-vous parfois un travailleur social
(assistante sociale, éducateur) ?

2- Bénéficiez-vous d'une assurance maladie
complémentaire ?

3- Vivez-vous en couple ?

4- Etes-vous propriétaire de votre logement (ou
accédant a la propriété) ?

5- Y-a-t-il des périodes dans le mois ou vous

rencontrez de réelles difficultés financieres a faire
face a vos besoins (alimentation, loyer, EDF...) ?

6- Vous est-il arrivé de faire du sport au cours des
12 derniers mois ?

7- Etes-vous allé au spectacle (cinéma, théatre...)
au cours des 12 derniers mois ?

8- Etes-vous parti en vacances au cours des 12
derniers mois ?

9- Au cours des 6 derniers mois, avez-vous
eu des contacts avec des membres de votre
famille autres que vos parents ou vos enfants ?

10- En cas de difficultés (financiéres, familiales, de
santé...) y-a-t-il dans votre entourage des personnes
sur qui vous puissiez compter pour vous héberger
quelques jours en cas de besoins ?

11- En cas de difficultés (financiéres, familiales,
de santé...), y-a-t-il dans votre entourage des
personnes sur qui Vous puissiez compter pour vous
apporter une aide matérielle (y compris un prét) ?

Le score est supérieur ou égal a 30, alors la personne est considérée comme précaire selon EPICES. Pour en savoir plus sur ce score et son utilisation :
Sass C, Moulin JJ. Guéguen R, Abric L, Dauphinot V. Dupré C et al. Le score Epices : un score individuel de précarité. Construction du score et mesure des
relations avec des données de santé, dans une population de 197 389 personnes. BEH 14 : 93-96,2006.

17



Un public majoritairement en vulnérabilité
Précaires Non précaires Epices
Epices Epices non calculé
905 446 7

% 65,58% 32,32% 0,51%

Effectifs

Article 2

22 1380

1,59%

*22 EPS concernent des jeunes de moins de 16 ans (pas de score Epices. L'Article 2 n’est pas ressorti par SAGES22)

Le score EPICES qui permet de mesurer la vulnérabilité des patients recus démontre la priorité don-

nées par le CES des Ardennes aux populations les plus fragiles.

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024

Epices non calculé
0,51%

Article 2 inconnu*
1,59%
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1.2 Evolution de la part des bénéficiaires en situation de précarité recus lors des EPS

Nombre d'EPS 3470 1251 1652 1791 971 1380

Effectifs population précaire

selon EPICES 2264 951 1221 1302 607 905

% population précaire
selon EPICES

6524% 76,02% 73,91% 72,70% 62,51% 65,58%
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1.3 Caractéristique du renouvellement des EPS 1.4 Répartition de la population regue par type de canal de recrutement et de partenariat

Afin de contribuer a la réduction des inégalités en santé, les Centres d’Examens de Santé doivent également La nouvelle codification nationale des partenaires n’a été mise en place qu’a compter de septembre 2024.
orienter leur recrutement vers des publics primo consultants.

Sont considérés comme primo consultants les personnes recues en EPS pour la premiéere fois ou ayant réalisé
un examen il y a plus de 5 ans. Le total de 1861 pour 1380 EPS s’explique par le fait qu’'un méme patient peut

remplir plusieurs conditions.

T =
e
i [
R, - | -
e -
eI - | -
A - |

Population recrutée | Population recrutée | Absence de code

via un partenaire via les requétes partenaire

Effectifs 540 255 585 1380

% 39,13% 18,48% 42,39% 100,0%

PARTENARIAT

Structures et Autres
dispositif -l _— - (PJJ, établ. ao0(i
Centres di P i SIS Territoires Missions Associations CPAM scolaires et Handica Catégorie
sociaux insertion | d’Hébergement (CCAS) e (agents daccueil e, p partenaire
v c‘:"'p[: et conseillers) Agence France inconnue
Fc:r"mr:t?une] Travail, autres)

_ - - "8’31%'

@ Ces partenariats sont détaillés dans la partie « poursuivre la promotion de I'offre de service des
CES. » (voir page 23)
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1.5 Actions mises en ceuvre au cours de I'année écoulée visant 3 ameéliorer le recrutement
des populations eloignées du systéme de santé

1.5.1 Bilans externalisés dans les zones géographiques isolées

Le CES des Ardennes a conduit son action sur 4 sites extérieurs, proposant ainsi des bilans de santé aux
personnes les plus éloignées géographiquement.

Afin de renforcer I'offre auprés des publics isolés, les acteurs sociaux se mobilisent pour le recrutement de ces
personnes.

En 2024, 67 Examens de Prévention en Santé externalisés ont été réalisés, soit 4,52% du nombre total d’'EPS.

Nombre d'assurés

Nombre de personnes en situation
de précarité

200 R TR R IR 64,29% 59,38% 100,00% 55,22%
de précarité

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024
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1.5.2 Poursuivre |13 promotion de I'offre de service des CES, notamment auprés des
partenaires accueillant des personnes éloignées du systéme de sante

Afin de renforcer I'efficacité du ciblage des populations éloignées du systéme de santé, la collaboration avec
les structures, institutionnelles ou associatives, qui s’occupent et accompagnent ces publics est indispensable.

Beaucoup de partenaires nous sont fidéles depuis de nombreuses années tels que :

e Les 4 Missions Locales du département ;

e Le CCAS de Revin et Sedan ;

e Le Conseil Départemental ;

e Le Centre de Service National ;

e Les Centres Sociaux du département ;

e Les structures et dispositif d’insertion ;

e Les Associations caricatives (restos du coeur - Secours populaire - Epiceries solidaires...).

D’autres partenariats sont un peu plus récents comme certains Esat (Etablissement et Service d’Aide par
le Travail) du département pour la mise en place d'EPS et d’actions a destination de public en situation de
handicap.

L'offre de service du CES est également proposée aux différents partenaires rencontrés par nos colléegues de
la CADS (Cellule d’Acces aux Droits et aux Soins) de la CPAM dans le cadre d’'une convention pour I'acces a
I'application « Espace Partenaires ».
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N

Les actions de sensibilisation a I'Examen de
Prévention en Santé (EPS) varient selon les besoins
exprimés par nos partenaires. Certains d’entre eux
sont en mesure de relayer efficacement notre offre
de services et de sensibiliser directement les publics
gu'ils accompagnent. Nous leur proposons alors,
selon leur demande, soit des rendez-vous ponctuels
pour 'EPS, soit une programmation planifiée sur un
trimestre,unsemestre,voiresurl’ensembledel’année.

Photos : Forum santé auprés des partenaires
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Certains nous invitent régulierement a participer
aux journées ou forums santé qu’ils organisent. A
ces occasions, nous proposons une information
sous forme de stand, accompagnée de la possibilité
de prendre rendez-vous pour [I'EPS. Nous
animons également des réunions d'information
collectives auprés de groupes constitués par
leurs soins, directement dans leurs locaux. En
2024, 15 séances de ce type ont été réalisées,
permettant ensuite la prise de rendez-vous.

24

1.5.3 Modalités de recrutement des publics par le Centre d'Examens de Santé

Malgré une équipe médicale encore restreinte en
2024, nous avons relancé, au cours du second
semestre, I'envoi de courriers ciblés via les requétes
de la CPAM (indemnisations journaliéres faibles,
nouveaux demandeurs d’emploi, bénéficiaires de la
C2S, etc.). Ce canal représente environ 18,5 % des
recrutements réalisés.

Par ailleurs, prées de 40 % des recrutements
proviennentde nos partenaires, avec une contribution
particulierement significative des Missions Locales.

Dans un souci d’assurer a chaque assuré un
acces effectif a ses droits, les secrétaires du CES

procédent a une vérification systématique des
données disponibles sur Médialog+ pour chaque
bénéficiaire de 'Espace Prévention Santé (EPS). Le
cas échéant, elles orientent la personne concernée
vers les démarches nécessaires a la mise a jour de
son dossier.

Enfin, en cas de non-recours ou de renoncement
aux soins, un accompagnement peut étre proposeé
par les équipes de la Mission d’Accompagnement
aux Soins (MisAS). Sous réserve de l'accord de

N

'assuré, une saisine est alors transmise a cette

structure.

Le CES contribue 3 la détection des personnes en renoncement aux soins afin de les orienter vers [a Mission

Accompagnement Santé (MisAS) de Ia Caisse Primaire.

En 2024, ce sont 38 orientations qui ont été réalisées.
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1.6 Le CES, promoteur d'une offre de service aux assurés

L’Assurance Maladie place la prévention en santé dans ses priorités.

C’est pourquoi les centres d’examens de santé, via I'examen de prévention en santé et les

examens individ

uels de prévention, se doivent d’'orienter leurs actions dans une optique

préventive en favorisant les publics fragiles ayant besoin d’'un accompagnement spécifique.

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024

Rendez-vous avec les différents professionnels de santé

26

Dans la continuité de la détection des assurés en
renoncement aux soins, le CES assure un service
performant et une relation de qualité avec les
usagers. Le bénéficiaire de 'Examen de Prévention
en Santé peut aussi étre accompagné tout au long
du parcours de soins.

Cette offre se traduit par :

- la détection de la situation de I'assuré au regard de
ses droits éventuels a la Complémentaire Santé
Solidaire ;

- la présentation des divers dispositifs d’ouverture
de droits (droits de base, AME), d’accées a une
complémentaire santé (C2S) avec remise de
formulaires ;

- le rappel de I'importance d’avoir une carte vitale
régulierement mise a jour (orientation de I'assuré
si besoin vers I'accueil de la CPAM pour la mise a
jour des droits) ;

- la vérification de la déclaration du médecin traitant
(avec remise de formulaire si besoin) y compris
a posteriori de 'examen de santé ;

- la promotion du compte Ameli ;

- l'orientation éventuelle de la personne vers 'accueil

de la CPAM des Ardennes si la nature des difficultés

rencontrées le justifie ;

- 'orientation vers la MisAS.

Volumeétrie des actes sur I'accés aux soins et aux droits

Temps consacré par I'équipe

du CES

Déclaration médecin traitant
(avec remise de formulaire et présentation
du parcours de soins)

(or 1
(avec remise de formulaire et information
sur les droits et/ou le panier de soins)

MisAS
(information sur I'accompagnement
et saisine)

Séances d'informations collectives

128

73

38

15

THOO

3H15

45H00

27



2. Le CES, promoteur d'une offre de service au Médecin traitant

Bien que I'offre d’Education Thérapeutique du Patient (ETP) pour les personnes atteintes
de diabéte de type Il soit suspendue depuis 2021, en raison d’'une équipe médicale
réduite aunseul équivalenttemps plein, de nouvelles dynamiques ontété misesenplace.

En début d’année 2024, les infirmieres ont lancé I'offre d’Entretien Individuel
Personnalisé (EIP), couvrant 'ensemble des thématiques recommandées par la
CNAM. Cette initiative permet de maintenir un accompagnement de qualité et
adapté aux besoins des patients, malgré les contraintes de ressources humaines

Année 2024

. Act. phys / Dépistages Vie affective
Tabac Alcool Cannabis Sedentarité organisis Giesdlh Autre Total
Nombre EIP 3 10 1 34 87 3 0 138
Nombre de
2 8 1 24 69 1 0 105

Aupres de jeunes des Missions Locales, d’adultes en entreprises ou rencontrés lors de journées santé orga-
nisées par nos partenaires.

Les thématiques proposées sont variées comme :

Le sommeil ;

La prévention bucco-dentaire ;

La sensibilisation sur la consommation d’alcool au quotidien ;
Ma santé parlons-en ! ;

Les dépistages organisés.

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024 28

3.2 Formation du personnel

En 2024, les formations suivantes ont été suivies par les professionnels du CES :

i f i Intitulé formation Hombre
Organisme Type formation participants
Sensibilisation 3 I'éducation, prévention et promotion en santé 1
Syfadis
BSI / formation cybersécurité / gestion mails 1
Présentiel Recyclage incendie 1
E-learning ECG infirmiére 1
DT2 1
Blended-learning Entretien motivationnel 1
Intégrer une approche éducative 1
Présentiel Aborder les problématiques de la santé sexuelle >
esentie au cours de I'EPS
E-learning Tabac 2
Campus Sup Ardennes Présentiel PowerPoint 1
Institut 4.10 Présentiel Gestion des incivilités et situations difficiles 1
ANIMAE Présentiel Management : 4 modules sur 5 (programmé en janvier 2025) 1

29



CHAPITRE 5

Les interventions éducatives, dépistages, orientations et EIP réalisés au cours de

I'année 2024

RAPPORT D'ACTIVITE DU CES 2024
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1. Les interventions éducatives réalisées lors de I'Examen de Prévention en Santé

Les interventions éducatives, réalisées au cours de I'EPS, permettent de sensibiliser les personnes sur
leur comportement ou habitudes de vie afin d’éviter la survenue de maladies ou de problémes de santé,
d’arréter leur progression ou limiter leurs conséquences.

667 personnes ont bénéficié, en 2024, d’au moins une intervention éducative au cours de leur Examen de

Prévention en Santé, soit pour un peu plus de 48,3% de la population regue.

Les thématiques les plus fréquemment abordées sont :

¢ la santé bucco-dentaire ;

e les cancers;

¢ les modalités événements de vie ;
e e cardiovasculaire ;

¢ les troubles sensoriels ;

e les conduites addictives ;

¢ les maladies infectieuses ;

¢ la santé mentale.
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2. Les dépistages organisés

Un important travail de sensibilisation aux dépistages organisés des cancers est réalisé par toute I'équipe du
CES.

Si le patient éligible n’a pas réalisé son dépistage, la prise en charge lui est remise avec la sensibilisation
nécessaire. Pour le cancer colorectal, le kit est remis directement a la personne.Pour le DO du col de l'utérus
et dans certains cas, le médecin réalise directement le frottis.

En 2024, 187 personnes éligibles aux dépistages organisés des 3 cancers ont été remises dans le circuit avec
édition de la prise en charge :

e 79 personnes pour le cancer du cblon avec remise du kit ;
e 39 personnes pour le cancer du sein ;
e 69 personnes pour le cancer du col de I'utérus dont 44 ont réalisé un frottis cervico-vaginal au CES.
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3. Orientation des consultants vers le systéme de santé
3.1 Accompagnement psychologique - partenariat avec I'@équipe EPICURE

Dans le cadre du suivi proposé aux patients, un temps d'écoute est mis en place pour les personnes qui en ont
besoin, en lien avec I'équipe EPICURE (Equipe Psychiatrique Intersectorielle de Cure de I'Exclusion).

Cette collaboration permet la tenue d’entretiens individuels a la suite des bilans réalisés pour les groupes regus
au CES. En complément, EPICURE assure une permanence un aprés-midi toutes les deux semaines, offrant
aux professionnels du centre la possibilité de planifier des rendez-vous adaptés.

Gréce a ce dispositif, 185 personnes ont pu bénéficier d’'un accompagnement psychologique en 2024.

3.2 Le suivi et I'accompagnement post-EPS

A Tissue de 'Examen de Prévention en Santé (EPS), un suivi peut étre mis en place afin de soutenir la
motivation du patient dans la mise en ceuvre des orientations proposées. Le niveau d’accompagnement est
ajusté selon la situation globale de la personne.

Dans certains cas, cet accompagnement prend la forme d’'une aide concréte a I'accés aux droits et aux
soins : déclaration du médecin traitant, souscription a une complémentaire santé, orientation vers la Mission
Accompagnement Santé (MisAs), le service social de I'Assurance Maladie, ou encore vers des structures
d’aval adaptées.

Par ailleurs, des situations médicales urgentes peuvent survenir. Lorsque le professionnel de santé identifie un
risque vital, il interrompt I'entretien pour organiser une prise en charge immédiate. D’autres cas, moins urgents
mais préoccupants, peuvent nécessiter un contact avec le médecin traitant afin de garantir une continuité et
une cohérence de la prise en charge, toujours en accord avec le patient.

Orientation des consultants

Nombre d’EPS 1380
- Accompagnement 3
Suivi socle < .
des orientations Situation d'urgence C:ésogcr::e:‘;"s' I'accés aux droits
P P et aux soins
Nombre de bénéficiaires 216 1 9 239
% 15,65% 0,07% 0,65% 17,32%

Actions nécessitant une intervention particuliere.
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CONCLUSION ET PERSPECTIVES
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Conclusion

Malgré un début d'année marqué par une équipe médicale réduite & un seul équivalent temps
plein durant les six premiers mois, le CES de la CPAM des Ardennes a su maintenir son
engagement aupres des assurés. Larrivée progressive de deux médecins supplémentaires
(0,25 ETP en juin et 0,80 ETP en octobre) a permis de reconstituer une équipe compléte au
dernier trimestre.

Cette période d'instabilité n’a pas freiné I'activité : 1 380 Examens de Prévention en Santé ont
été réalisés en 2024, dont 905 personnes en situation de précarité (65,6 %) et 1 058 primo-
consultants (76,7 %).

En paralléle, 'équipe paramédicale (IDE et chirurgien-dentiste) s’est mobilisée pour développer
les autres offres du CES, avec notamment 42 actions collectives d’Education en Santé et 138
Entretiens Individuels Personnalisés (EIP).

Enfin, l'investissement dans la montée en compétences s’est poursuivi, avec la participation
active de I'équipe aux formations proposées par le Cétaf.

Perspectives du CES en 2025

L'année a venir s'inscrit dans la continuité des efforts de structuration et de modernisation des Centres d’Examens de
Santé. Le CES de la CPAM des Ardennes poursuivra son engagement en faveur d’'un accés élargi et simplifié a la
prévention en sante.

La mise en place progressive du processus d'invitation automatisée a I'EPS, grace au requétage dans les bases de
données de I'’Assurance Maladie, représente une avancée majeure. Elle permettra d’'améliorer le ciblage des publics
prioritaires et de renforcer I'efficacité des campagnes de prévention.

Par ailleurs, en lien avec les orientations nationales et selon I'avancée des groupes de travail pilotés par la CNAM, le
CES patrticipera au déploiement de I'offre « Mon Bilan Prévention » (MBP). Ce nouveau dispositif vise a proposer un
accompagnement plus personnalisé et mieux articulé avec les parcours de soins.

Enfin, l'intégration d’'une nouvelle plateforme de prise de rendez-vous viendra faciliter 'accés au service pour les
assurés, tout en allégeant les contraintes organisationnelles pour les équipes.

Ces évolutions, en s’appuyant sur I'expérience et 'engagement des professionnels du CES, permettront d’enrichir
I'offre de prévention et de renforcer la visibilité et 'impact de leurs actions sur le territoire.
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Données budgeétaires - Exercice 2024

Le CES de Charleville-Méziéres est en gestion directe, sans antenne et sans laboratoire intégré.

1380 EPS ont été réalisés en 2024, pour un co{t unitaire de 500,96 €.

5 EPS hors FNPEIS ont été refacturés a des caisses extérieures :

o Caisse militaire : 2 EPS

e Caisse SNCF : 1 EPS

o Caisse des Clercs et Employés de Notaires (CRPCEN) : 2 EPS

DOTATION PEIS (CNAM)

DOTATION DE FONCTIONNEMENT
Allovée 566 400,00 € 684 801,00 €
Exécutée
(dont dépenses non reconductibles) S47013,01€ 657 514,41 €
DOTATION D’'INVESTISSEMENT
Allouée 6 531,00 €
Exécutée 6 529,95€
BUDGET DE FONCTIONNEMENT
Allouée 566 400,00 € 740 142,17 €
Exécutée
(dont dépenses non reconductibles) 57023133 € 719 283,23 €
Nombre d’EPS réalisés 971 1380
Co0t moyen d'un EPS 262,00 € 500,96 €
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